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दीर्घकालीन स्ाहारको दीर्घकालीन स्ाहारको 
ओमबड्सम्ान ओमबड्सम्ान 
परर्ोजनापरर्ोजना  (VOP)
नर्स्घङ होम, आवा्सी् स्ाहार गृह, 
जीवन्ापनमा ्सहा्ता प्रदान गररएका 
आवा्सहरूमा र Choices for Care मार्घ तका 
्समुदा्मा दीर्घकालीन स्ाहार प्राप्त 
गरररहकेा भम्घन्ट वा्सीहरूका लागग 
गनःशुलक ्सह्ोग।

https://vtlawhelp.org 1-800-889-2047

मद्दत क्सरी पाउने
• हाम्ो ्साझेदारद्ारा व्यवगसथित कानूनी ्सेवा 

भम्घन्ट (Legal Services Vermont) को 
हाम्ो कानूनी ्सहा्ता ह्टलाइन 
1-800-889-2047 मा रोन गनु्घहो्स्

• भम्घन्ट दीर्घकालीन स्ाहारको ओमबड्सम्ान 
परर्ोजनाका बारेमा थिप जानकारीका लागग 
हाम्ो ्ो वेब्साइ्टमा हनेु्घहो्स्: 
https://www.vtlegalaid.org/vermont-
long-term-care-ombudsman-project

बरल्घङग्टन | मोन्टपेगल्र | रु्टल्ाण्ड

गसप्रङफरल्ड | ्सेन्ट जोन्सबरी

दोभाषे चागहन्छ?दोभाषे चागहन्छ?

हामीबा्ट आफननै भाषामा ्सह्ोग प्राप्त 
गनु्घहो्स्। 1.800.889.2047 मा कल 

गनु्घहो्स्। हामीलाई तपाईंको नाम र रोन 
नमबर भन्ुहो्स्। भाषा नेपाली भन्ुहो्स्।
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हामी को हौं
भम्घन्ट कानूनी ्सहा्ताभम्घन्ट कानूनी ्सहा्ता (Vermont Legal 
Aid) भनेको ्सामागजक न्ा्को लक्् भएको 
राज्व्यापी, गनैर-नारामुखी कानूनी ्सेवा प्रदान 
गनने रम्घ हो। हामी भम्घन्ट वा्सीहरूका अगिकार 
र भलाईमा खतरा पुर् ् ाउने दवेानी प्रकृगतका 
कानूनी ्समस्ाहरू भोगगरहकेा मागन्सहरूलाई 
गनःशुलक कानूनी ्सेवाहरू प्रदान ग्छछौं।

दीर्घकालीन स्ाहारको ओमबड्सम्ान दीर्घकालीन स्ाहारको ओमबड्सम्ान 
परर्ोजनापरर्ोजनाले दीर्घकालीन स्ाहार ्सेवाहरू 
प्राप्त गरररहकेा भम्घन्ट वा्सीहरूका अगिकारहरू 
प्रवर््घन गन्घ काम ग्छ्घ। हामी अझ राम्ो स्ाहार 
र गुणसतरी् जीवनप्रगत लगषित पररवत्घनहरूका 
लागग पगन ्सहा्ता ग्छछौं।

"म एकदमनै गनराश गथिएँ फकनभने मेरी ्छोरी "म एकदमनै गनराश गथिएँ फकनभने मेरी ्छोरी 
क्ान्डामा बगस्छन्। मेरो ्छोरा फलोरर्डामा क्ान्डामा बगस्छन्। मेरो ्छोरा फलोरर्डामा 
बस्छन्। मलाई मद्दत गन्घका लागग कोही बस्छन्। मलाई मद्दत गन्घका लागग कोही 
पगन ्छनैन। म 83 वष्घको भएँ। मलाई के गनने पगन ्छनैन। म 83 वष्घको भएँ। मलाई के गनने 
भन्े बारेमा केही थिाहा गथिएन... मनैले कानूनी भन्े बारेमा केही थिाहा गथिएन... मनैले कानूनी 
्सहा्ताको ओमबड्सम्ान का््घक्रमका बारेमा ्सहा्ताको ओमबड्सम्ान का््घक्रमका बारेमा 
्सुने।ँ ्ो मेरो जीवनको ्सबनैभनदा राम्ो कुरा हो।"्सुने।ँ ्ो मेरो जीवनको ्सबनैभनदा राम्ो कुरा हो।"
          - VOP को ्सेवाग्ाही          - VOP को ्सेवाग्ाही

हामी क्सरी मद्दत ग्छछौं
उजुरी्समबनिी अनु्सनिानउजुरी्समबनिी अनु्सनिान
हामी दीर्घकालीन स्ाहार ्सेवाहरू प्राप्त गरररहकेा 
व्यगतिहरूद्ारा वा उनीहरू गवरुर् गररएका उजुरीहरू 
पगहचान, अनु्सनिान र ्समािान गन्घ मद्दत ग्छछौं।

सवम्-वकालतसवम्-वकालत
हामी व्यगतिहरूलाई आफना स्ाहारका बारेमा आरनै ँ 
बोलन मद्दत ग्छछौं।

्समुदा्मा आिाररत स्ाहार र ्सेवाहरू्समुदा्मा आिाररत स्ाहार र ्सेवाहरू
हामी Choices for Care मा भएका मागन्सहरूलाई 
्समुदा्मा दीर्घकालीन स्ाहार ्सेवाहरू प्राप्त गन्घ 
मद्दत ग्छछौं।

का््घक्रमका गगतगविहरूका््घक्रमका गगतगविहरू
हामी गनवा्सीहरू्सँग कुरा गन्घ र उनीहरूका 
अवसथिाहरू गनरीषिण गन्घ दीर्घकालीन स्ाहारका 
्सुगविासथिलहरूमा जान्छौं, प्रदा्कहरूलाई 
गनवा्सीहरूका अगिकारहरूका बारेमा गशषिा फदन्छौं 
र जन्सािरणलाई दीर्घकालीन स्ाहार ्सेवा र 
गवकलपहरूका बारेमा जानकारी प्रदान ग्छछौं।

प्रणालीहरूको वकालतप्रणालीहरूको वकालत
हामी दीर्घकालीन स्ाहार प्रणालीका ्समस्ाका 
षिेत्रहरू पगहचान गन्घ मद्दत ग्छछौं र त््सपग्छ ्सुिारहरू 
ल्ाउन ्सहा्ता ग्छछौं।

नीगतको वकालतनीगतको वकालत
हामी ्सुगविासथिलका ्सेर्टङहरूमा र Choices for 
Care मार्घ त ्समुदा्मा दीर्घकालीन स्ाहार प्राप्त 
गरररहकेा भम्घन्ट वा्सीहरूको स्ाहार र जीवनको 
गुणसतर ्सुिान्घ कानून तथिा नीगतहरूको ्समथि्घन ग्छछौं।
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दीर्घकालीन स्ाहारको ओमबड्सम्ान परर्ोजना

हामी क्सलाई मद्दत ग्छछौं
हामी गनम्न सथिानहरूमा दीर्घकालीन स्ाहार 
्सेवाहरू प्राप्त गनने मागन्सहरू्सँग काम ग्छछौं:
• नर्स्घङ होमहरू
• आवा्सी् स्ाहार गृहहरू
• जीवन्ापनमा ्सहा्ता प्रदान गररएका 

आवा्सहरू
• व्सक पररवारका गृहहरू
• Choices for Care मार्घ तको ्समुदा्


